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Empresa: Agencia Logistica de las Fuerzas Militares (ALFM)

Descripcion de la empresa: Entidad encargada de apoyar la operacion de
las fuerzas militares a través de la gestion logistica y de abastecimiento. Lo
anterior, implica administrar inventarios, movimientos y costos de multiples
categorias de productos que se distribuyen a lo largo del pais a través de
diferentes centros de abastecimiento (CAD).

Sector: Publico ( Logistica/Sector Defensa)

Pagina Web: https://www.agencialogistica.gov.co/

Descripcion de la necesidad: Transformar la forma en que se organizan,
estructuran y consumen los datos operativos asociados a inventarios,
movimientos y costos, mediante la consolidacion de la informacién en un
repositorio unico y confiable, la definicion de un modelo de datos
estructurado y reutilizable, y la implementacion de tableros operativos
orientados a la toma de decisiones.

\\Yfr/’

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

w2 unién de nuestras Fuerzas s

Pregunta a resolver (reto):

(Como puede la ALFM transformar sus archivos en una solucion de tableros
operativos, soportada en el ecosistema de Google, que facilite el seguimiento de
inventarios y costos por categoria, producto y CAD?

Lineamientos/Restricciones:

Dependencia de los datos de origen ya que la carga de informacidon no se encuentra
completamente automatizada. Asimismo, la solucion integra Uinicamente las bases
priorizadas para los tableros definidos y se enfoca en analitica descriptiva y
operativa, sin incorporar modelos de prediccion u optimizacion.


https://www.agencialogistica.gov.co/
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Descripcion técnica de la solucion:

La solucién para la ALFM se fundamenta en una arquitectura analitica
escalable en el ecosistema de Google, donde los datos de inventarios,
movimientos y costos son depurados mediante un proceso estandarizado y
consolidados en un modelo de datos estructurado en Google BigQuery, que
actiia como repositorio central y fuente tinica de informacion.

Sobre esta base se construyeron cinco tableros operativos en Google Looker
Studio, disefiados para analizar la informacion por categoria, producto,
Centro de Abastecimiento y Distribucion (CAD) y periodo de tiempo,
permitiendo el seguimiento sistematico de indicadores clave y facilitando la
toma de decisiones operativas.

Valor agregado:

Convertir la informacién dispersa en una plataforma integrada, que reduce la
dependencia de reportes manuales, minimiza errores, agiliza el acceso a
informacion clave sobre inventarios y costos.

\Y//f

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES
—— La unién de nuesiras Fusrzas ——

1. TABLERO 1: Categorias y productos - Informacion sobre
clasificacion.

o - e
CATEGORIAS Y PRODUCTOS

Objetivo del tablero: Visualizar el nimero de productos y su distribucién por categoria.
Elementos principales:
« Filtro de Categoria (lista de 26 categorias + Otros).

* Gréfica de barras: Productos por categoria.
e Tabla: Listado de productos seguin categoria seleccionada.

INVENTARIOS

POR CATEGORIA Y POR CAD

+/ CATEGORIA
Aves

Bebidas
Congelados / hielo
Camicos - Cerdo
Camicos - Res

Desechables / envases

INVENTARIO POR CATEGORIA

Dias Inventario

Desechables / Suplementos / Pescados y Dulces y Otros Embutidos y Snacks y
envases nutricién mariscos reposteria charcuteria pasabocas

Categoria

Producto

INVENTARIO [DIAS PROMEDIO] POR PRODUCTO

.. Enla categoria Pescados y mariscos, el producto ATUN EN ACEITE LATA * 170gr tiene en promedio los siguientes dias en invent...

En la categoria Desechables / envases, el producto CUCHARA DESECHABLE PEQUE PAQ *100 UND tiene en promedio los sigu..

En la categoria Servicios / logisticos, el producto servicio de transporte tiene en promedio los siguientes dias en inventario:
.. En la categoria Servicios / logisticos, el producto SERVICIO DE ARRENDAMIENTO tiene en promedio los siguientes dias en inve.

. En la categoria Verduras y hortalizas, el producto CHAMPINONES tiene en promedio los siguientes dias en inventario:

Dias -~

1514
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Entidad encargada de apoyar la operacion de
las fuerzas militares a través de la gestion logistica y de abastecimiento. Lo
anterior, implica administrar inventarios, movimientos y costos de multiples
categorias de productos que se distribuyen a lo largo del pais a través de
diferentes centros de abastecimiento (CAD).

Publico ( Logistica/Sector Defensa)

https://www.agencialogistica.gov.co/

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares
presenta altos costos operativos asociados al consumo de combustible y
energia, derivados de un parque automotor desactualizado, un consumo
energético elevado en inmuebles y procesos productivos intensivos en
energia, lo que genera presiones sobre su sostenibilidad financiera y
operativa.

\\Y/c’

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

La unién de tras Fuerzas s

Pregunta a resolver (reto):

(Como puede la ALFM identificar y evaluar soluciones tecnologicas sostenibles y
costo—efectivas que le permitan reducir los gastos en combustible, energia y
operacion, sin afectar la cobertura ni la eficiencia de su servicio logistico?

Lineamientos/Restricciones:

El proyecto no contempla la implementacion directa de las soluciones propuestas
ni intervenciones en infraestructura ubicada dentro de bases militares, y se
desarrolla con base en informacién disponible y en decisiones institucionales
futuras que no estan bajo control del equipo consultor.


https://www.agencialogistica.gov.co/
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Descripcion técnica de la solucion:

La solucion consiste en la realizacion de un diagnostico integral de
consumo de combustible y energia, el anélisis comparativo de tecnologias
sostenibles aplicables al parque automotor, inmuebles y planta de
produccion, y la evaluacion financiera de cada alternativa, considerando
costos de inversion, operacion y retorno esperado.

Valor agregado:
Transformacion de informacion dispersa y de dificil andlisis en un insumo

Tabla de parametros

MoSc o Unic omente 11 CoBa1 BIGnC a1

para la toma de decisiones, permitiendo a la ALFM priorizar inversiones, mecomse e

‘“”hm
b

reducir riesgos financieros y avanzar de forma gradual hacia una
operacion logistica més eficiente y sostenible.
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Empresa: Caja de Retiro de las Fuerzas Militares (CREMIL)
Descripcion de la empresa: Entidad publica del sector defensa encargada
de gestionar procesos logisticos, administrativos y de apoyo para las fuerzas
militares, garantizando eficiencia, transparencia y continuidad operativa.
Sector: Publico (Defensa y Logistica Estatal)
Pagina Web: https://www.cremil.gov.co/
Descripcion de la necesidad: La entidad presenta informacion operativa

dispersa, procesos manuales y baja integracion de datos, lo que dificulta el
analisis oportuno, genera reprocesos y limita la toma de decisiones.

CREMIL

Caja de Retiro de las Fuerzas Militares

Pregunta a resolver (reto):

(Como integrar, estructurar y automatizar la informacion existente para mejorar el
control operativo, reducir tiempos y apoyar decisiones oportunas sin incurrir en
altos costos tecnologicos?

Lineamientos/Restricciones:
La solucion debe construirse utilizando herramientas ya disponibles en la
entidad, evitando la adquisicion de software o licencias adicionales.

Asimismo, debe alinearse con los lineamientos institucionales y normativos
vigentes, garantizando la seguridad y el uso adecuado de la informacion.
Finalmente, se prioriza que sea una solucion intuitiva y de facil adopcion por el
equipo interno, minimizando la necesidad de capacitacion especializada y
facilitando su implementacion operativa.
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Descripcion técnica de la solucion: Moncom ol Usaars =

Se implementa una herramienta en Excel con automatizacion y reglas Area Finenciers

definidas, que centraliza datos, estandariza su estructura y permite :,tjd

analisis, control y seguimiento operativo en tiempo real.

Valor agregado: Distribucién por Area

La solucion transforma datos dispersos en informacidén estructurada, |
confiable y reutilizable, reduciendo errores, dependencia de reportes |
manuales y mejorando la eficiencia operativa y la trazabilidad. o |

m Area Financiera
mArea Juridica

m Otros

Ultimos 5 Tramites Registrados

Nombre Tipo Area

Mariana Rojas pension sustituta Area Juridica

Sebastian Molina certificado Atencion al Usuario

Camila Herrera CONSULTA Atencion al Usuario

Andres valenzuela CERTIFICADO Atencion al Usuario
Lucia Benitez PENSION SUSTITUTA |Area Juridica
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Empresa: Smurfit Westrock (SW)

Descripeion de la empresa: Smurfit Westrock es una empresa del sector
industrial dedicada a la produccion de soluciones de empaque en carton
corrugado. Su operacion integra molinos productores de papel y plantas de
corrugados, donde estos insumos se transforman en distintas calidades de
productos segln las necesidades de sus clientes industriales.

Sector: Industrial y Manufacturero
Pagina Web: https://www.smurfitwestrock.com/

Descripcion de la necesidad: La empresa enfrenta dificultades en el
control de inventarios de papeles para corrugados debido a la baja
confiabilidad de sus prondsticos de demanda. Esta situacion ha generado
desabastecimientos, sobrecostos por compras urgentes o sustituciones de
material, desorganizacion operativa y un uso ineficiente del inventario.

Smurfit
% Westrock

Pregunta a resolver (reto):

(Como mejorar la confiabilidad de los prondsticos de demanda para definir
politicas optimas de control de inventarios que reduzcan sobrecostos y eviten
tanto el desabastecimiento como el exceso de inventario en las plantas de
corrugados?

Lineamientos/Restricciones:

La solucion debe operar con datos internos de la empresa y fuentes publicas
confiables, utilizar herramientas de software libre, respetar la estructura y
formato de los datos existentes, y ser facilmente adoptable por el equipo
interno sin requerir procesos complejos ni inversiones adicionales en licencias
de software.
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Descripcion técnica de la solucion:

La solucion consiste en una herramienta en R que automatiza el
procesamiento de datos historicos de demanda, informacién sectorial del
DANE y estructuras BOM.

Utiliza modelos de prondstico autorregresivos y LASSO para estimar la
demanda vy, a partir de estos resultados, aplica un modelo Q-R iterativo
para definir puntos y cantidades Optimas de reorden por tipo de papel y
planta. Todo el proceso se ejecuta mediante un boton, generando archivos
de Excel y dashboards con KPIs relevantes.

Valor agregado:
La generacion de prondsticos de demanda mas robustos y confiables, que
permiten mejorar la politica de control de inventarios.

Adicionalmente, la herramienta es facil de usar, automatizada, reutilizable
y capaz de mejorar su precision en el tiempo a medida que se incorporan
nuevos datos, reduciendo la dependencia de procesos manuales y el riesgo
operativo.

Indice
Manual de
uso:

03 Modificaciones a 105 archivos necesarios

04 Carga de ios archivos necesarios al Boton

Boton -
Predicciones
de demanda
y manejo de
inventarios

PICE: SMURFIT WESTROCK - RETO 1

05 Descarga de resultados

Output #3 Inventarios

* Visualice los modelos de inventario calculados por * Qoptimo corresponde al tamafio de lote
papel y por planta. optimo.

Pipsiine Shiny + DaShDOB  Gecuckn  Andisi nicil  Dashbowr de pronbtcos  Ioventanca R0

Filtros inventarios
Pranta:

KPis saioccibn  Dashboard (Oridcas)  KPia (ndicadores) Dashboard

Q éptimo por Papel y Planta
- 0 dime por Pagel y Plania

ik

Packing
Papet:
st

Carga de los archivos
necesarios al boton

Para su correcto 3) Archivo industris-cliente:
funcionamiento ef botén En este espacio se debe
requiere Ia carga de varios

archivos necesarios Cada uno

tiene un lugar asignado

) Seripts R
Como o indica su
numeracién, en este espacio
e deben cargar todos o5
archivos de codigo R
proporcionados

2) Indicadores del DANE de esta categoria también se
modelara

el descargados de Ia
pégina oficial del DANE, a la
cual se puede acceder por
medio del siguiente enlace
nitpsfwwwdane goveol

Output #1
Analisis inicial

+ Sepresentan los 5 clientes
més importantes parala
planta seleccionada.

* Observe grificamente la
o seriededemanda total por
planta.

*Ejemplo corrido a inicio de mes. Se recomienda correr el ensamblaje a fin de mes.
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Empresa: Smurfit Westrock (SW)

Descripcion de la empresa: Smurfit Westrock es una empresa del sector
industrial dedicada a la produccion de soluciones de empaque en carton
corrugado. Su operacion integra molinos productores de papel y plantas de
corrugados, donde estos insumos se transforman en distintas calidades de
productos segln las necesidades de sus clientes industriales.

Sector: Industrial y Manufacturero
Pagina Web: https://www.smurfitwestrock.com/

Descripcion de la necesidad: Smurfit Westrock enfrentaba dificultades
para detectar oportunamente transacciones financieras irregulares debido a
un proceso de auditoria predominantemente manual, basado en reglas fijas
y revisiones reactivas. Este enfoque limitaba la capacidad de identificar
patrones anomalos complejos, incrementaba los tiempos de auditoria y
elevaba el riesgo operativo y financiero.

Smurfit
Westrock

Pregunta a resolver (reto):

(Como disenar e implementar un sistema automatizado que permita identificar
y priorizar transacciones de pago potencialmente irregulares dentro de grandes
volumenes de datos financieros, sin contar con histéricos etiquetados,
reduciendo significativamente el tiempo y esfuerzo de auditoria del equipo
financiero?

Lineamientos/Restricciones:

No se contaba con datos previamente etiquetados de transacciones anémalas,
lo que restringi6 el uso de modelos supervisados. Adicionalmente, el
desarrollo debia ajustarse a las limitaciones de tiempo del semestre
académico, priorizando un prototipo funcional, replicable y técnicamente
validado sobre desarrollos avanzados de interfaz o visualizacion.
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Descripcion técnica de la solucion:

Se desarrolld un sistema de deteccion de anomalias basado en Machine
Learning no supervisado utilizando el algoritmo Isolation Forest. La
solucién integra un pipeline de procesamiento de datos que incluye
consolidaciéon de archivos SAP, imputacion estadistica de datos faltantes
mediante MICE, codificacion de variables categodricas, analisis de
correlaciones y seleccion de caracteristicas.

Valor agregado:

La solucion automatiza el monitoreo financiero, reduce de manera
significativa los tiempos de auditoria y permite al equipo financiero
concentrarse en revisiones de alto valor.

Ademas, introduce capacidades analiticas avanzadas para detectar
patrones irregulares que no pueden ser identificados mediante reglas
tradicionales, fortalece la trazabilidad de la informacion y sienta las bases
para futuras evoluciones hacia modelos supervisados y analitica avanzada
dentro de la organizacion.

Funcion de Densidad de Probabilidad de Monto_log

Funcion de Densidad de Probabilidad de Monto_norm

170732
446678
369000 r

16 Fecha Entrada 446678 non-null object
17 Hora 403349 non-null object
dtypes: float64(3), int64(1), object(14)

memory usage: 61.3+ MB

Variable Unique Values

Hora
Acreedor
Numero de Cuenta
Deudor
Denominacion
Division
Centro de Coste

Usuario

Clase de Movimiento V |

Clase
Clase de Factura
Centro de Beneficio

Tipo de Documento
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Empresa: Sociedad Hotelera Tequendama (SHT)

Descripcion de la empresa: Es una organizacion con mas de setenta afios
de trayectoria en el sector turistico-hotelero, dedicada a la prestacion de
servicios de hospedaje, eventos y atencion corporativa. La empresa cuenta
con una estructura organizacional consolidada y un enfoque estratégico en
la gestion del talento humano como factor clave para la estabilidad
operativa y la calidad del servicio.

Sector: turistico-hotelero

Pagina Web: https://www.tequendamahotel.com/

Descripcion de la necesidad: La organizacion presenta altos niveles de
rotacion del talento humano corporativo, lo cual genera costos asociados a
seleccion, formacion y pérdida de conocimiento institucional.

SOCIEDAD HOTELERA

TEQUENDAMA

Pregunta a resolver (reto):

(Como caracterizar de manera objetiva y anticipar el riesgo de rotacion del
cliente interno corporativo de la Sociedad Hotelera Tequendama, mediante el
uso de analitica de datos, para apoyar la toma de decisiones en gestion y
retencion del talento humano, en coherencia con el MIPG?

Lineamientos/Restricciones:

La solucion debia alinearse con la Politica de Gestion del Talento Humano del
MIPQG, utilizar informacion real suministrada por la organizacion y enfocarse
exclusivamente en el cliente interno corporativo, excluyendo al personal
operativo debido al alcance del proyecto..


https://www.tequendamahotel.com/
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Descripcion técnica de la solucion:

Se desarrollé6 un modelo predictivo de regresion lineal multiple que estima el tiempo
de permanencia de los colaboradores a partir de variables sociodemograficas,
contractuales y de desempefio. El modelo fue validado mediante métricas estadisticas
(R? ajustado, RMSE vy andlisis de supuestos) y permitié la segmentacion de los

colaboradores en cuatro niveles de riesgo de rotacion.

Adicionalmente, se implementé una herramienta interactiva en Shiny, que facilita el
uso del modelo por parte de usuarios no técnicos, permitiendo realizar predicciones
personalizadas de forma agil y autobnoma.

Valor agregado: La herramienta permite anticipar el riesgo de salida antes de que
ocurra, optimizar los procesos de seleccion y retencion, reducir la dependencia de
juicios subjetivos y fortalecer la toma de decisiones basada en datos, generando
impacto directo en la estabilidad operativa y la gestion del talento humano.

© ~ - shiny

http://127.0.0.1:5805 Open in Browser

Modelo de Rotacién

& Resultados

© ~ - shiny
http://127.0.0.1:5805 Open in Browser

Modelo de Rotacion

@ Ingresar Datos

22 meses

Tiempo estimado antes de rotacion

= (=] X

‘- Publish ~

22 - 37.7

Intervalo de confianza 95%

Nivel de riesgo (Gauge)

Medio-bajo

= o X
“ Publish ~

Datos del empleado

Edad:

35

Género:

Masculino

Nivel Educativo:

Profesional

Antigliedad (meses):

0

Tipo de contrato:

Indefinido

Salario:

2500000

Area:

Operativa
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Empresa: ELEVAMOS

Descripcion de la empresa: plataforma digital colombiana fundada
en 2017 por Jorge Andrés Rozo Zamora. Su proposito es fortalecer
el ecosistema emprendedor en América Latina ayudando a validar,
escalar y sostener ideas de negocio con datos, mentoria y redes de
conexion.

Sector: Servicios digitales para emprendedores (informacién
estratégica/analitica + acompafiamiento y mentoria).

Pagina Web: https://www.elevamos.co/

Descripcion de la necesidad: Construir una herramienta web para
consultar data de mercado de interés para emprendedores. Reducir la
asimetria de informacién que frena la toma de decisiones de
emprendedores (falta de datos confiables/accionables) y, ademas,
corregir una herramienta preliminar con fallas de usabilidad, datos
desactualizados y baja profundidad/valor practico.

ElEVAM &S

Pregunta a resolver (reto):

(Como podriamos guiar la busqueda de datos para que las PyMEs tengan
insights Utiles del mercado, de manera accesible y rapida, dentro la
herramienta ya existente?

Lineamientos/Restricciones:

No desarrollar app movil (App Store/Play Store); no cambiar la base de
datos sin autorizacién; no implementar sistemas externos o IA; no
programar en un lenguaje que el grupo no domine.


https://www.elevamos.co/
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Este panel presenta datos clave a nivel nacional, como el PIB per cépita y el IPC anual, con base en informacién del

Inroas frommdioy ko chcios s M e U peder i e ponmstn | e e

Descripcion técnica de la solucion: Selecciona el pais por analizar:  Palsobjetivo.Coorbia ~
Mejorar y estabilizar el dashboard existente (Looker Studio) conectado a PIB T
una base en Google Sheets; depurar y estandarizar bases (incluida = - 2 E;
eliminacion de duplicados), reconectar tablas/conectores, reparar e 5390
componentes interactivos  (macros/botones/filtros/selectores) 'y = o
actualizar/expandir contenido (nuevas secciones y una encuesta integrada — e
para retroalimentacion). IPc ——

s
Valor agregado: i
Dejar una arquitectura de informacion trazable y mantenible (més facil de - -
actualizar por el cliente) y una experiencia de uso mas fluida con paneles i =5

funcionales; ademads, combinar macroentorno (tendencias/industria) y
microentorno (experiencias/casos/retos) para que la herramienta sea
Acé encontraras informacion clave sobre el mercado potencial segin el sector que te interese explorar. Actualmente, puedes elegir entre los

1 t 4 t : 1 1 bl diferentes sectores mostrados en la lista desplegable, en los paises disponibles. El propdsito de estos datos es brindarte un primer acercamiento
rea men e u 1 y aCCIOHa e. a tu mercado ideal. La informacion proviene de Meta y refleja el nimero de personas expuestas a anuncios relacionados con el sector
seleccionado en plataformas como Facebook, Instagram y otras pertenecientes a su ecosistema.

E&E@W Mercado Potencial Por Sector Objetivo

® Selecciona el pais por analizar: @ Selecciona el sector que se desea conocer:

Pais objetivo - Sector Objetivo: Ecologia

. Froporcion Muores B Proposcin hambees

Tamafio de mercado

o 20% 408 6% 80% 1a0s

Estas son las ciudades que lideran el interés en el sector.

I Porcentaje por chudad Si quieres segmentar ain mas tu mercado potencial, los usuarios se
comportan de la siguiente forma, dependiendo de sexo y edad

I Porcentaje homres [ Porcentaje Mujeres

0 0p3 005 008 01 G13 0I5 018 02
Porcentaje por ciudad
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Organizacion que administra 11 colegios
publicos en Bogota y monitorea/mejora el desempeiio académico,
especialmente en estudiantes en situacioén de vulnerabilidad.

Educativo (gestidn/administracion de instituciones educativas
publicas).

https://alianzaeducativa.edu.co/

Estandarizar y automatizar la
recoleccion/consolidacion de informacion de vulnerabilidad (hoy dispersa
en multiples Google Sheets), reduciendo errores de digitacion y el tiempo
de consolidacion para andlisis y decision.

A Alianza

A4 Educativa

Pregunta a resolver (reto):
(Como podriamos hacer el sistema de toma y almacenamiento de datos mas
efectivo, eficiente y accesible para que los usuarios identifiquen vulnerabilidades
cuantitativas y cualitativas?

Lineamientos/Restricciones: Solucion compatible con Google Workspace; no usar
aplicaciones pagas; no integrar sistemas académicos externos; no usar sistemas
predictivos; no cambiar/afadir criterios de vulnerabilidad mas alld de lo requerido.


https://alianzaeducativa.edu.co/
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Prototipo en Google Apps Script/AppScript con formulario estandarizado,
validacion automatica e inicio de sesion por colegio; consolidacién en una
base centralizada en Google Sheets (con filtros) y procesamiento
automatizado para eliminar duplicados e identificar inconsistencias
(apoyado con Python/Google Colab)

Automatizar capturat+consolidacion para disminuir errores y liberar
tiempo para andlisis; bajo costo por uso de herramientas gratuitas y alta
adopcion por familiaridad con Google Workspace

Manual de uso:

Formulario

Paso 1
Ingresar a la plataforma con tu usuario y contrasefia
asignado.

Paso 2

Seleccionar el colegio, grado y trimestre del cual
deseas registrar datos.

Paso 3

Seleccionar el colegio y el grado del cual deseas
registrar datos con ayuda de las listas desplegables.
En el caso de querer agregar o dar de baja a un
estudiante, puedes oprimir los botones
correspondientes en la esquina inferior derecha.

Paso 4

Dar click a las casillas que desees modificar de cada
estudiante. En las casillas que no son cuadradas,
asegurate de escribir nimeros segiin corresponda.

Paso 5

Para guardar la nueva informacién o borrar rtodas las
casillas seleccionadas previamente, oprime en los
botones correspondientes de la parte inferior
izguierda.

Paso 6

Para cerrar tu sesion, oprime en el boton en la
esquina superior derecha llamado “Cerrar sesion”.

Y eso es todo! Toda la informacion quedara
automaticamente registrada en la base de datos.

Iniclar seshon

Formalaria por celegle 7 presn
- oy —
C—— . e

oo e S

o

Cerrar sesidn




—
Proyecto

L]

pi
C e intermedio
I consultoria

empresarial

Empresa: Agencia Logistica de las Fuerzas Militares (ALFM)

Descripcion de la empresa: Entidad encargada de apoyar la operacion de
las fuerzas militares a través de la gestion logistica y de abastecimiento. Lo
anterior, implica administrar inventarios, movimientos y costos de multiples
categorias de productos que se distribuyen a lo largo del pais a través de
diferentes centros de abastecimiento (CAD).

Sector: Publico ( Logistica/Sector Defensa)

Pagina Web: https://www.agencialogistica.gov.co/

Descripcion de la necesidad: Fortalecer la gestion de inventarios en los
CAD porque actualmente hay registro manual, informacion
duplicada/inconsistente (codigos distintos para el mismo producto),
conversiones manuales de unidades y alta dependencia de un solo operario
para SAP, lo que genera errores, costos y riesgo operativo.

\\Yfr/’

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

w2 unién de nuestras Fuerzas s

Pregunta a resolver (reto):

(Como podriamos nosotros mejorar el proceso actual de inventarios en los CAD’s
de la ALFM, reduciendo costos y maximizando el potencial de los operarios en la
planta?

Lineamientos/Restricciones: trabajar sobre SAP existente (sin desarrollar software
nuevo), no hacer cambios en infraestructura fisica, no proponer inversiones altas, y
enfocar la prueba piloto en el CAD de Cota con posibilidad de escalar.


https://www.agencialogistica.gov.co/
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Descripcion técnica de la solucion:

Estandarizar y depurar datos maestros (codigos y unidades) y establecer
gobernanza con SAP MDG o S/4HANA; proponer SAP HANA 4.0 para
definir nomenclaturas y evitar duplicidad entre CAD; automatizar
captura/carga de datos con RFID (tags en cajas) para integrar a SAP;
complementar con manual y herramienta de capacitacion en SAP (incluye
prototipo de etiqueta RFID con Zebra Designer y hoja de ruta).

Valor agregado:

Solucion integral y escalable que combina estandarizacion + tecnologia +
transferencia de conocimiento, reduciendo tiempos/errores y la
dependencia de una sola persona, y dejando base compatible con SAP
para trazabilidad y automatizacion.

—

* Para saber qué productos hay y déonde

estan sin contarlos uno por uno. Basic RFID System

« Cada producto tiene una etiqueta con Computer Database
un pequefo chip. \l: I:I o
2 S
Té
. s @m.’_'..
* Un lector manda una senal que s & i s

“despierta” la etiqueta y le pide su
. . N
informacion. D Antenna
> : 5 T e D
« Asi, el sistema sabe automaticamente e
qué producto pasé por ahiy lo registra
en SAP.

0009 WINn000S
L 000 w8008 cmu

w65 Vot oy e & Gt P et

Solucion 3 - Proceso de
distribucion

™ . fntrega reposicion J0109468: Resumen
VED D 0T WT o cmustwsn

s P
D) comects man a4 v A 2O 2008 P

Adey | Gap | ety

¢ Pedido de Cliente/Comedor (VAO1)

e  (Creacion de entrega (VLOTN)
Salida de Mercancias (VLO2N)
Facturacion de Salida (VFO1)

rece ema e
St BMoGS  CAPACENTMD SALPEDMOCF wALOMGA 123/ Sevoam
N CapacENTIO 54 | PN 1€ vASRAN 171 | S
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Empresa: Smurfit Westrock (SW)

Descripcion de la empresa: Smurfit Westrock es una empresa del sector

industrial dedicada a la producciéon de soluciones de empaque en carton Pre,gunta At ’esolver. (reto): . , -
corrugado. Su operacién integra molinos productores de papel y plantas de (Como podriamos implementar una herramienta piloto de automatizacion con un

corrugados, donde estos insumos se transforman en distintas calidades de software que procese y analice datos de SAP para mejorar tiempos humanos y
productos segiin las necesidades de sus clientes industriales. reducir errores en una seleccion de controles SOX para Molinos Cali?

Sector: Industrial y Manufacturero

Lineamientos/Restricciones:

Pagina Web: https://www.smurfitwestrock.com/ Hacer un piloto (no automatizar todos los controles).

* No realizar cambios dentro de SAP (SAP sigue siendo la fuente principal).

DeSCl‘llPClOSnO()lg la ne;eSIdadi Se bulsca cerlltgahzar y ?ﬂognatlzaf el r(x;ogﬂoreo de e Solucién escalable a otras 4reas/divisiones, pero no una implementacion
controles , que hoy es manual y estd descentralizado, para reducir errores o g Al o es Cipn.

humanos, disminuir tiempos operativos y aumentar la trazabilidad y el control
en tiempo real. Esto implica mapear los controles actuales (ubicacion,
responsables, evidencia y frecuencia), priorizar cudles son automatizables
(conciliaciones, aprobaciones, accesos, revision de logs), disefiar flujos
automaticos (Power Automate, VBA o Python), consolidar la evidencia en un
repositorio unico (SharePoint, Power BI o una base interna) y construir un panel
de cumplimiento que permita seguimiento continuo (semaforo por control,
alertas por falta de evidencia y vencimientos).

Smurfit
% Westrock




intermedio

g?;;rlél;g:gl Jose Miguel Garcia Siller <ADITB084 @tec.mx> @ & & -2

.—I Anticipo Leon Gomez Eric Viadimir | 5 pegumis
p I Proyecto
ce

Para: @ lose Miguel Garcia Siller Wi 05112025 15:29

. ., , . ., 00 @ Mamuela Ledesma Shaik
Descripcion técnica de la solucion:

Prototipo en Excel que integra reportes descargados desde SAP con Power Hola Leon Gomez Eric Viadimir Buen Dial , ,
. ., L, . Tenemos pendiente | legalizacion de estos anticipas, Por lavor confinmanis el estatus de los
Query (COIlSOlldaCIOIl automatlca) y Power Automate (alertas/ COorreos reportes de gastos, debido a que esto lleva pendiente mas de 20 dias.
. , ’ .. . Le recordamaos de sus anticipos con ficha #1197
personalizados a responsables seglin dias de vencimiento y tipo de caso). £2 805 285

Automatiza 4 controles/indicadores: anticipos a trabajadores, 6rdenes de

compra abiertas y diferencias (incluida cuenta 26; bienes y servicios).
Lo gue da un total de 52,895,265
Gracias|

Valor agregado:

Reducir consolidacion de dias a minutos, disminuir errores por
manipulacidon manual, mejorar trazabilidad y estandarizar seguimiento;
ademas, dejar manual de uso e instrucciones de implementacion (replicar
flujo en cuenta corporativa, alojar archivo en SharePoint y actualizar actualizar, con copia al responsable
reportes SAP por ciclo).

. Respandar % Responder 3 todos ~* Resnwiar

Se envia un correo con la cantidad de anticipos que faltan por

Jose Miguel Garcia Siller < AD178084@tec.mx> @ & & ~
== Smurfit Universidad de
Westrock ‘Ulos Andes

MANUAL

Para: @ Jose Miguel Garcia Siller s Correo del Empleado Mié 05/11/2025 15:29
CC: @ Manuela Ledesma Shaik = Correo del Responsable

Hola Leon Gomez Eric Viadimir Buen Dial ef== Nombre del Empleado

° ° s R . -
Tenemos pendiente la legalizacién de estos anticipos. Por favor confirmanos el estatus de los
centraIIZGCIon Y reportes de gastos, debido a que esto lleva pendiente mas de 30 dias.
automatizacién de Le recordamos de sus anticipos con ficha #1197 = NOmero de Ficha

$2,895,285 #— Anticipo faltante entre 30 y 60 dias

contrOIes sox O < Anticipos faltantes en otros pericdos de tiempo

(En este sjemplo solo tenia anticipo faltante entre 30 v 60 dias)

Sofia Ayala, Manuela Ledesma, Daniel

Lo gue da un total de $2,895,285 #—= Lo suma total de Anticipos faltantes
Babativa y José Miguel Garcia

Gracias!
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Empresa: Smurfit Westrock (SW)

Descripcion de la empresa: Smurfit Westrock es una empresa del sector industrial
dedicada a la produccion de soluciones de empaque en carton corrugado. Su operacion
integra molinos productores de papel y plantas de corrugados, donde estos insumos se
transforman en distintas calidades de productos segun las necesidades de sus clientes
industriales.

Sector: Industrial y Manufacturero
Pagina Web: https://www.smurfitwestrock.com/

Descripcion de la necesidad: La planeacion diaria se hacia de forma manual y
dependia del criterio del personal, generando ineficiencias como altos tiempos de
alistamiento/setup, desbalance de carga entre lineas y retrasos en entregas; se
necesitaba automatizar y estandarizar la programacién. Por lo que, la empresa solicitd
disefiar y desarrollar una herramienta de optimizacion para la planeacion de la
produccion en las plantas de sacos de papel, que permita integrar variables clave del
proceso productivo (como tipo de cliente, tipo de saco, ancho del rollo, tipo de
impresion, entre otras), con el fin de mejorar la eficiencia operativa, reducir tiempos
de programaciéon manual y facilitar la toma de decisiones estratégicas mediante el uso
de modelos matematicos, inteligencia artificial y/o tecnologias digitales. Analizar el
proceso actual de planeacion de la produccidon y sus limitaciones. Identificar las
variables criticas que afectan la programacion de pedidos. Desarrollar un modelo
matematico o algoritmo que optimice la planeacion de pedidos a las lineas de
produccion. Implementar un prototipo funcional de la herramienta en una plataforma
accesible (Excel, Python, app web, etc.). Validar el modelo con datos reales y ajustar
segun retroalimentacion de planta.

Pregunta a resolver (reto):

(Como podriamos optimizar la planeacién de la produccion de sacos de papel en
Smurfit Westrock, integrando variables criticas como tipo de cliente, disefio de
impresion, ancho de rollo y capacidad de maquinas, para reducir tiempos muertos,
mejorar el balance de carga y aumentar la eficiencia operativa de la planta?

Lineamientos/Restricciones:

* Centrarse solo en la unidad de sacos de papel (no otras lineas de negocio).

» Respetar restricciones tecnologicas por linea (elegibilidad segin caracteristicas
técnicas).

* Exclusiones por alcance/tiempo: no usar modelos exactos tipo MILP, no
integrar directamente con SAP, no incluir la restriccion double patch en esta
version, asumir sin carga inicial y setups promedio, y no priorizar por tipo de
cliente.

— ) Smurfit

——=J Westrock
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Descripcion técnica de la solucién: Definiciones

Optiflow: heuristica de asignacion y secuenciacion implementada en Caracteristicas (por pedido ij:

Python. Ordena pedidos con un indice de prioridad (por fechas de entrega, {Dimensiones (p. 8j. anchofargo), AR (ancho rolla), LC (lsrga corte),

thHlpOS de pI'OdllCClOl’l Yy carga promedlo), calcula un costo de msercion Papel Caps imp (tipo de papel capa impresa), Papel capa 2, Papel capa 3, Papel capa 4,
que contempla setups, tardanzas y carga acumulada, y aplica reglas de

ey eqe , .. . . Plan imp (impresion directalindirecta), Double patch (5iino)}
elegibilidad segiin caracteristicas técnicas del pedido.

Elegibilidad:
Eji my £ {0.1}: pedida { elegible para linea m segln sus caracteristicas tacnoldgicas (capas,
Valor agregado: double patch, impresidn directa).

Automatiza un proceso antes manual, prioriza pedidos con mayor riesgo Compatibilidad por nimero de capas
de tardanza (mejor atencion a urgentes), balancea mejor la carga entre
lineas y genera reportes estructurados, mejorando organizacion,
trazabilidad y capacidad de actualizacion de la planeacion.

Sin_layers = 3 + solo todas son alegiblas.

Sin_layers =4 + 2ola L1 y L2 s0n alegiblas.

Compatibilidad por double patch

RESULTADOS Si double_patch = True = L1 y L4 son elegibles (siempre gue también cumplan la regla de
capas).

Excel.cos "edi"f‘ °l"‘°""’°$ | Si double_patch = False + no restringe adiclenalmente (aplica la regla de capas).
Ejemplo: un pedido 4 capas con double_patch = Trua =+ sdlo L1 {porque L4 no admite 4
capas).

Carga de cada linea:
L= horas ya asignadas ¢n la linea m (suma de todos los t_{prod} mas tempos de
alistamianta ya programados).

Nuestro Modelo: Modelo Original:
Satup:

Bifeprevm)™ liEmpo de alistamiento en linea m cuando el pedido | sigue al pedido previo (usar
en promedio 4.5 h si el material es distinto).

« 15 segundos en correr

« Una vez corrido por primera vez 2 segundos en volver

a correr

« Se probo con 10,000 pedidos. 14 segundos en correr
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Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota (RenoBo), Pregunta a resolver (reto):

entidad publica (Como podriamos automatizar el seguimiento de los contratos para garantizar la
puntualidad en la realizacion de las actividades de un proyecto y minimizar los

Descripcion de la empresa: Entidad publica de Bogota que gestiona errores, sin generar una carga adicional para el equipo de abogados?

proyectos y opera con cientos de contratos, cuya informacion contractual
se almacena en varias plataformas internas.

Lineamientos/Restricciones:

Sector: publico (gestidn/renovacion y desarrollo urbano) Integrarse principalmente con la suite de Google (herramienta de trabajo del
personal) y ser automatica (sin supervision manual para revisar fechas). Ademas, el
Pagina Web: https://renobo.com.co/ foco se acoto a vigencias de polizas y a permitir ajustes de fechas via formulario sin

editar directamente la matriz.
Descripcion de la necesidad: Dejar de depender del seguimiento manual

de fechas criticas (vencimientos/renovaciones) con informacion dispersa

(Drive, Google Sheets, Excel y TAMPUS), porque eso incrementa

omisiones, sobrecarga al equipo y eleva el riesgo de sanciones

legales/operativas.

EMPRESA DE RENOVACION
Y DESARROLLO URBANO
DE BOGOTA



https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
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Descripcion técnica de la solucion:

Automatizacion con n8n que lee una matriz de contratos y polizas y envia
alertas automaticas cuando se acercan fechas criticas; segundo flujo con
formulario para modificar fechas y notificar si el cambio fue exitoso.

Valor agregado:

Reduce significativamente el riesgo de incumplimientos asociados a
polizas/fechas criticas, baja la carga operativa del area de contratacion y
mejora la eficiencia del seguimiento (alertas oportunas + actualizacion
controlada). Consideracion: n8n requiere suscripcion (~24 USD/mes).

1. AUTOMATIZACION DE FEGHAS CRITICAS

6

“

1.Cada dia se redliza el proceso. 4. Se revisa cuantos dias faltan para que una péliza venza.
2.Se analizan todos los contratos de la matriz. 5. Si se aprueba una condicion (4), se registra la informacio
3.Se revisan aquellos contratos que tengan poliza. del correo que se va a enviar.

6. Se envia el respectivo correo con su nofificacion.

2. ACTUALIZACION DE MATRIZ CON FORMULARIO

Formulario Actualizacion Fechas - RenoBo

o Notificacién [7] - Actualizacion de fecha exitosa para la péliza 21-45-1012T1389. - Buen dia. Se nforma que la

ol_______| Notificacion 3 - Actuslizacion de fecha fallida para ls polizs No. 21-85-10T271. - Buen da Se mforma gue -

Por favor, digite & nimero de poliza. * Notificacién [¥ - Actualizacién de fecha exitosa para la poliza 21-45-101271359. asea =

I
s -
Buen da.

Por favor, digite la nueva fecha a introducir en la matriz. *
S inform gue & fecha de la poiiza 21-45-101271388 ha scio sctusizada comeciamente y Sene como nueva fechs 2T/11/2028

dd/mm/aas (=

Notificacion X - Actualizacion de fecha fallida para la poliza No. 21-45-101271. s «

- -

Bumen i

Por faver, introducir su correo para recibir confirmacién
de actualizacién. *

So b que e ™ poiten Mo F1ASABIZTY. P e, warifiasn ol ribases 3o 15 pLER y wusva
8 envisr sl formuinric S el sguncs ik o Sdazd T2 ace o doudfr el SaT - Se-Si04-bBc ARS8 5etd
Gracism




L]
p I Proyecto
C e intermedio
consultoria

empresarial

Empresa: Agencia Logistica de las Fuerzas Militares (ALFM)

Descripcion de la empresa: Entidad encargada de apoyar la operacion de
las fuerzas militares a través de la gestion logistica y de abastecimiento. Lo
anterior, implica administrar inventarios, movimientos y costos de multiples
categorias de productos que se distribuyen a lo largo del pais a través de
diferentes centros de abastecimiento (CAD).

Sector: Publico ( Logistica/Sector Defensa)

Pagina Web: https://www.agencialogistica.gov.co/

Descripcion de la necesidad: Evaluar la viabilidad financiera de instalar
plantas satélite de produccion panadera en regionales estratégicas que
actualmente operan bajo un modelo de tercerizacion. El objetivo fue
determinar si la produccion propia reduce costos frente al modelo actual,
mejora la frescura de los productos y asegura la sostenibilidad operativa.

\\Yfr/’

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

w2 unién de nuestras Fuerzas s

Pregunta a resolver (reto):
(Es financieramente viable la apertura de plantas de produccion panadera satélites en
regionales actualmente tercerizadas frente a continuar con el modelo de tercerizacion?

Lineamientos/Restricciones:

*  Analisis marginal de flujos en pesos constantes con vida util a 5 afios y
evaluacion a perpetuidad.

* Consideracion de costos operativos (personal, materia prima, arriendo) y gastos
de administracion

* Inversioén inicial en CAPEX para equipamiento industrial (hornos,
empacadoras)


https://www.agencialogistica.gov.co/
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Descripcion técnica de la solucion:

Desarrollo de un modelo financiero comparativo basado en VPN (Valor
Presente Neto) y VAE (Valor Anual Equivalente) con una tasa de descuento
WACC del 8.65% EA. El modelo contrasta el "Costo de Servir" actual vs. el
proyectado por planta satélite

Valor agregado:

Identificacion de viabilidad positiva en las regionales de Tolima, Antioquia y

Norte, donde la produccion propia resulta mas atractiva financieramente.

- Recomendacion estratégica de mantener la tercerizacion en la regional
Suroccidente por altos costos de inversion.

- Mejora proyectada en la frescura del producto y reduccion de la
dependencia logistica de la planta central en Cota.

Imagenes de la solucion

Flujo de caja - Tercerizacion en
Tolima

$ 3.874MM $4.003MM  $4.136MM  $4.274MM  $4.416MM $4.563MM $19.340MM

5 afios a

SETAMM S (4003MM S(4136MM S(4274MM S(A4A16MM | SRIS0IMM T L0

Proyecto Produccion Tercerizada
VPN $ (42.283)MM $ (78.669)MM

VAE $ (3.658)MM $ (6.805)MM

Flujo de caja - Produccion
en Tolima

_ Flujo de caja en pesos constantes

[ e wm [ wm [ wm [ wm [ w [ =

. | - | - | > | - [ - |
Ingresos

Costos Operacionales $1.862.400.576,62 $1.918.272.593.92 £1.975.820771,74 $2.035.095.304,39 £40.208.761 816,37

Utilidad Bruta = 5(1.862.400.576.62) 5(1.918.272.503.92) $(1.975.820.771.74) $(2.035.095.304.80)  $(40.308.761.816.37)
Gastos AOM - § 507 47246155 §523.064.052,73 $539.170.166.52 4 555.807.782,02 S$11.028618730.44
Depreciacion - £ 4285447776 $A2BEAATTTE $42854.477.78 §4285447776 $42854477.76
EBIT = $(2412.727.515,93) 5 (2.484.191.124.46) $(2.357.843.416,02) $(2.633.757.654.67)  $(31.380.235.024.56)
§ 4285447776 $42BEAATT TE $42354.47776 £42.85447776 $42185247776
$- $1(2.360.873.038.17) 5(2.441.336.646.70) $(2.514.900.938 26) $(2.500.003.176.01)  $(51.337.380.546.80)
CAPEX § 267.840.486,00 % 5- $- $- §-
Variacién WK $ 2166.780,00 $223328374 §2312147.10 $21171.31633 $44297.070.79
Impuestos Ocasionales

Impuestos Operacionales s s s 3

FCL $(2.372.111.321.01) $(2.517.162.254.50) $(2.503.130.632.72)  $(51.381.677.617.59)
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Entidad publica de Bogota que gestiona
proyectos y opera con cientos de contratos, cuya informacidon contractual
se almacena en varias plataformas internas.

publico (gestion/renovacion y desarrollo urbano)

https://renobo.com.co/

La entidad presenta una fragmentacion en la
transferencia del conocimiento organizacional debido a una estructura de
planta donde el 85% corresponde a personal contratista con alta tasa de
rotacion. Esto ha derivado en procesos de onboarding ineficientes, baja
adherencia a las capacitaciones sincronicas y una pérdida sistematica del
capital intelectual en cada transicién administrativa.

RENOE30O

EMPRESA DE RENOVACION
Y DESARROLLO URBANO
DE BOGOTA

Pregunta a resolver (reto):

.De qué manera la implementacion de una herramienta de Inteligencia Artificial
Generativa puede optimizar la gestion del conocimiento institucional y agilizar la
curva de aprendizaje de los nuevos colaboradores en RenoBo?

Lineamientos/Restricciones:

- Integracion tecnologica obligatoria con el ecosistema de Google Workspace
(Drive y Apps Script)

- QGarantia de veracidad mediante el uso exclusivo de fuentes de informacion
oficiales y verificadas (Banco DATICS).

- Optimizacion de recursos financieros mediante el uso de APIs de acceso gratuito
y herramientas sin costo de licenciamiento adicional.


https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
https://renobo.com.co/
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p I g LK)
Proyecto
I c e intermedio Manual de Uso v Mantenimiento para RenoBot.
consultoria .
empresarial Cudndo aplicarias |a Guia de limpieza de archivo (GI-20) y clice

M, e Liso y M = BenoBol .
qué ests prohibido usar en documentos? sl Ty My pes e

R RenoBot « Ge

Ver razonamiento v

Descripcion técnica de la solucion: -
. . . . . La Guia para la limpieza de archivo (GI-20) define fas acciones pars asegurar la conservacion 3 Guia de Adsunistrecion de Coatemido ¥ Mastoi

Desarrollo de RenoBot, un sistema experto de asistencia inteligente basado el s documes e o, rfocinon o i T —
en el modelo de lenguaje Gemini 2.5 Flash. La arquitectura emplea Google
Apps Script como motor de integracion para la recuperacion de informacion

. , . . . . . La guia se aplica a todas las etapas del ciclo vital de los documentos y establece diferentes
dlnamlca deSdC GOOgle Dere, ba_]O una lnterfaZ COnVersaClOnal periodicidades o momentos de aplicacion sogin el tipo de limpieza: &
personalizada en HTML, CSS y JS alineada a la identidad corporativa. AR e

OB B OB OB BB MM e o

¢Cudndo aplicarias la Guia de limpieza de archivo (GI-20)?

b b : . . Limpiezs de dreas y Disrismente
Asimismo, se incluye un manual de uso con todas las consideraciones de la mobiaro e abajo
: Limpiezs de dreas y Mensusimente
herramienta. e S

Limpieza mativa de Jn@ jornacs mensual & o Ares de Acchivo Cantral (38

i

Actualmente, ResoBot exti desplegad bajo |a verside geanuits de 1a APL de Gesini, lo que
et u s i costis odiciomales sasizas o vobimen de comalles persmezes dentrs de

1

Valor agregado: % Heraments w5ren v b >
- Automatizacion de la resolucion de consultas frecuentes, logrando una
liberacion de carga operativa estimada entre 2 y 4 horas semanales por
dependencia
- Estandarizacion y disponibilidad 24/7 de la informacion institucional P o
verificada. e
- Fortalecimiento de la transformacion digital de la entidad con una solucion Sl sl it

escalable y de bajo costo de mantenimiento. i s s 15t

a_limpeeza_archivo WA pdf

s WN-I0_ ey G Docu V2 pdf

= PED_ERL 203 -3035 pdf

»  PL-12_Pol festion_Docum_ Vipdf

Talents Humana: Vinculecion y Didarn ella

= PO-27_Postul_selece_sjecu:_oigan,_ laboe W3 0.pdf
= PD:SH Vincu Personal Wi pdl

# PD-81_indeccion y Reinduccion V2 pdf

¢ Prospstacion Tabeu Mumang, pd|



Proyecto
intermedio
consultoria
empresarial

Empresa: Vivo Balancedbites Pregunta a resolver (reto):

(Como centralizar y transformar los datos financieros dispersos en un sistema visual e
Descripcion de la empresa: Organizacion perteneciente al sector intuitivo que facilite la toma de decisiones estratégica y el control de la rentabilidad del
gastronomico enfocada en la oferta de alimentacion saludable y experiencias negocio?

de consumo consciente.

Lineamientos/Restricciones:

Sector: Gastronomia/Restaurantes - El sistema debia permitir la visualizacion por sedes y periodos especificos.

- Optimizacion del tiempo en tareas operativas de revision del manual de datos.
Instagram: @vivo_balancedbites

Descripcion de la necesidad: Dispersion de la informacion contable en
multiples archivos de Excel, lo que generaba procesos manuales ineficientes,
riesgo de errores humanos y dificultad para realizar analisis estratégicos,
proyecciones de escenarios o seguimiento del desempeio por sedes.




— Imagen de la solucion...
p I Proyecto = &
|_ce nermece Tablero Financiero
empresarial Limitaciones:
Vivo Balanced-bites =i

Descripcion general del tablero: Instrucciones generales y
L recomendaciones:

“Usa

Descripcion técnica de la solucion:

Desarrollo de un tablero financiero dindmico en Power BI compuesto por
cinco secciones (Ventas, Gastos, Rentabilidad, Nomina y Metas). La
solucion centraliza los datos financieros y permite el analisis de tendencias y
alertas tempranas.

TABLERO FIMAMCIERO

INGRESOS

anssales 224

Valor agregado: e
Transformacion de datos planos en Visual Analytics para una interpretacion o o
inmediata de la salud financiera.

- Reduccidn de la carga operativa administrativa y mejora en la precision de
los reportes para la gerencia.

S RS 028 T X 334 92835
H N
i i

s _

TABLERO FINANCIERO L , | roeexrz | [ Egessns (P3) ] m

WA GRES [ BGAAD FRANCIES

TG Suma de Margen_bruto_pct. %75 Suma de Margen_neio_sct y %T6
Suma de Margen_EBITDA <! por Afe

[P -

-139.35 %

:

440% | 230%

32,50 %

& Wergen, bruta_pct WTG Surma e Margen_nebs pe

G Suma 6

29.63 %

w7

Ingrau=s Totslas por &



intermedio
consultoria
empresarial
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Empresa: Banco de Alimentos de Bogota

Descripeion de la empresa: Institucion sin &nimo de lucro de la
Arquidiocesis de Bogota, cuyo objetivo es la mitigacion del hambre y la
desnutricion mediante la recuperacion y redistribucion eficiente de
excedentes alimentarios hacia poblaciones en condiciones de vulnerabilidad.

Sector: Tercer sector/Logistica humanitaria

Pagina Web: https://www.bancodealimentos.org.co/

Descripcion de la necesidad: La entidad presentaba una ausencia de
mecanismos técnicos e instrumentos estandarizados para el monitoreo de la
percepcion de sus organizaciones beneficiarias. Esta carencia de datos
estructurados impedia identificar ineficiencias criticas en la cadena de
servicios, especificamente en dimensiones como la logistica de entrega, la
calidad de los perecederos y los canales de comunicacion en puntos
estratégicos como Corabastos.

Pregunta a resolver (reto):

(Como estructurar un sistema de evaluacion y visualizacion de la satisfaccion del
beneficiario que permita la toma de decisiones basada en evidencia para optimizar los
procesos operativos y el impacto social del Banco?

Lineamientos/Restricciones:

- Disefio y validacion de un instrumento de recoleccion de datos (encuesta
estructurada) aplicado a una muestra representativa de 68 organizaciones.

- Necesidad de integrar variables cualitativas y cuantitativas en un entorno de
visualizacion unificado.



i_l Imagen de la solucion...

Proyecto
c e intermedio
consultoria

empresarial

BANCO DE

ALIMENTOS

BOGOTA.
Descripcion técnica de la solucion:
Implementacion de un Business Intelligence Dashboard en Power BI, Encuesta de Satisfaccién - Banco de
alimentado por una base de datos depurada. El tablero integra métricas de Alimentos de Bogota (Corai:)astos)
desempefio (KPIs) relativas a la calidad del servicio, cumplimiento logistico e R e
y el Net Promoter Score (NPS), permitiendo una segmentacion de los Cada 6 un equipo de 12 colaboradores y voluntarios recore mas de 6,300 locaies en
resultados por tipo de beneficiario y periodo temporal. o, A A S o e s i e

segunda oportunidad. (Banco de Alimentos de Bogeta, 5.1}

En ese orden de ideas, 1enga &n cuenta gue 108 productos dependen de donaciones y
Valor agregado: dispontibdad diara en Corabastos, 4o cual puade Generar ¥anaciones en calidad, cantidad

.. , . ., ¥ 0.
- Establecimiento de una linea base de satisfaccion, transformando la
retroalimentacion subjetiva en indicadores de gestion accionables.
- Identificacion de "momentos criticos" en la entrega de productos,

Wnicint aenién en Google para guatdar |6 gua Bevan hacha Més infarmacidn

facilitando la intervencion directa en procesos de comunicacion y | BT T
Cl&SlﬁC&Clél’l de allmentos. Desemp?no pOf Lo.ca.lrdades y Selector de Preguntas Cuantitativas
.. L. . A Evaluacion del Servicio e
- Fortalecimiento de la transparencia institucional frente a donantes y et et oo

®Facilidad y Claridad @Eficiencia @ Orden Localidades con Mejor Promedio Localidades con Peor Promedio
100% 100%

aliados estratégicos mediante la sistematizacion de la experiencia del
beneficiario.

CHIA
TUNJUELITO

’ _ .
‘ _ L -
e
PUENTE ARANDA 9
1
0 2 4 |

CANDELARIA
USAQUEN

946%

Porcentaje de productos desechados Variedad vs Condicién de alimentos Importancia del Apoyo del
Nada (0%)  ®Coicén @ireded banco y Maximo

o LIS,
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Empresa: Parque Cientifico de Innovacion Social Pregunta a resolver (reto):

(Como estructurar un modelo de gobernanza colaborativa que permita la toma de
Descripcion de la empresa: Unidad estratégica de UNIMINUTO que actiia decisiones informada, el monitoreo del impacto y la articulacion efectiva de los actores
como articulador de ecosistemas de innovacion social, conectando a la del ecosistema?.
comunidad, el Estado y las empresas para la solucion de problematicas
territoriales. Lineamientos/Restricciones:

Uso de metodologias de Design Thinking para el diagnostico y Dindmica de
Sector: Educacion / Ciencia, Tecnologia e Innovacion Social Sistemas para el modelamiento de la solucion.

- El modelo debe ser implementable en el corto plazo y permitir la integracion de
Pagina Web: https://www.uniminuto.edu/pcis datos cualitativos y cuantitativos.

Descripcion de la necesidad: El Distrito de Innovacion Social de Engativa
presentaba una desarticulacion entre los multiples actores y sus iniciativas.
Se identifico la carencia de una estructura de gobernanza formal, indicadores
comunes de €xito y mecanismos sistematicos para el seguimiento de los
proyectos.




Imagen de la solucion...

intermedio

I C consultoria
empresarial

—
L]
I Proyecto
e

Lentiiud en
deci -

Descripcion técnica de la solucion:

Disefio de un Modelo de Gobernanza Colaborativa de cinco niveles,
sustentado en un sistema de indicadores de participacion, transparencia y
sostenibilidad. La solucion incluye un Dashboard interactivo en Power BI.

Valor agregado:

- Sistematizacion de la gobernanza territorial mediante la visualizacion de
datos en tiempo real.

- Establecimiento de una metodologia reproducible para el escalamiento de
proyectos de innovacion social.

- Facilitacion de la toma de decisiones basada en evidencia, conectando la
percepcion ciudadana con los resultados técnicos de los proyectos.

Legitimidad

- ) i
Seguimiento de Gobernanza Colaborativa aachue

. . ., . . . La Serena
Distrito de Innovacidn Social de Engativa 360 i o Gt

nedio
Minuto de Dios

Promedio de IGC (1-5) par Actor
Promedio de IGC 11- 51 por Barria

Promedio de IGC11-5)

3 62 3 46 3 88 3.80

Fromedio de Participac P de Transpar Promedio de Ambiente {1-5)  Promedio de Sostenibilida..  Promedio de Comunicacié . Promedio de Satisfaccics

DIRECCIGN ESTRATEGICA
Alca

COORDINACION ¥ GOBERNANZA INTERMEDIA
Comitéda el P o
efmpresss, carmunidad, Gokierne; coordinadores lematicos
[ambiental. cultural, sacial, producta).

EJECUCION OPERATIVA

e d o el
i

5, BNtida0Es HOBICAE, Secrataras
,A--m nte, weedurios ciudadanas y

QOETENIBILIDADYBCALAMIENTD
Aliadas 1denicos y fi i 3
Tundaciones|, ONGs, empresss mﬂesyn nd85 e apcwan
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